Reglamento de uso y adjudicacion de Sillas v Palcos
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CAPITULO I: OBJETO. AMBITO Y NATURALEZA

Articulo 1.- El presente reglamento tiene por objeto regular el uso,
asi como establecer los criterios y procedimiento de adjudicacion de
las sillas y palcos que se instalan en la denominada "Carrera
Oficial" durante los dias de Semana Santa, para presenciar el
discurrir de las Cofradias de Penitencia que realizan Estacion en la
Santa Iglesia Catedral.

Articulo 2.- El espacio de la Carrera Oficial en el que se instalan las
sillas y palcos objeto de este reglamento comprende las siguientes
calles y plazas: Plaza Pio XIl, Compafia, Santiago, Plaza
Candelaria, Montafies, Plaza Palillero, Novena y Ancha.

Articulo 3.- La instalacion de sillas y palcos en la Carrera Oficial la
realiza el Consejo Local de Hermandades y Cofradias de Cadiz,

pudiendo gestionar esta instalacion bien directamente, bien
mediante concesion a terceros, ya sean personas fisicas o juridicas.



Articulo 4.- Con independencia de la atraccion que pueda tener
para el publico en general, el desfile de las cofradias no tendra, en
ningun caso, la consideracion de espectaculo publico, por cuanto
gque no se organizan con dicha finalidad, sino con el unico y
exclusivo proposito de realizar Estacién de Penitencia a la Santa
Iglesia Catedral, manifestacién esencialmente religiosa. Por
consiguiente, el interés a preservar prioritariamente habra de ser el
de las cofradias en el ejercicio de este acto de culto externo.

CAPITULO II: REGIMEN DE USO
Seccién Primera: Del uso y disfrute de sillas y palcos

Articulo 5.- El uso de los palcos, excluidos los destinados a
protocolo del Consejo Local de Hermandades y Cofradias de
Cadiz, sera cedido por el Consejo de Cofradias a quienes lo
soliciten en la forma y condiciones establecidas en el presente
reglamento.

Articulo 6.- El uso de las sillas instaladas en la Carrera Oficial,
excluidas las reservadas para atender exclusivamente peticiones de
caracter social y las destinadas al protocolo del Consejo Local de
Hermandades y Cofradias de Cadiz, seran cedidas por el Consejo
Local de Hermandades y Cofradias a quienes lo soliciten en la
forma y condiciones establecidas en el presente reglamento, por
alguno de los sistemas siguientes:

a) Mediante el sistema de abono que abarque la totalidad de los
dias de la Semana Santa.

b) Mediante el sistema de cesién por dias sueltos de la Semana
Santa.

El cupo de sillas destinado a uno u otro sistema sera establecido
por el Consejo Local de Hermandades y Cofradias, delegando tal
funcién en su Tesorero, quien dara cuenta a ésta.

Articulo 7.- La aportacion econdémica, en contraprestaciéon por la
cesion de uso de sillas y palcos en las distintas modalidades vy
zonas, sera establecida anualmente por el Consejo Local de
Hermandades y Cofradias de Cadiz, a propuesta de su Tesorero, y
aprobada por el Pleno de Hermanos Mayores.



La suspensidén de alguna o de todas las estaciones de penitencia
por causa meteorolégica o por cualquier otro motivo, no dara
derecho a devolucion alguna de dicha aportacién.

Articulo 8.- Sin menoscabo del derecho de adjudicacion preferente
que cualquier abonado de afios anteriores pudiera tener sobre un
determinado palco o silla, el Consejo Local de Hermandades y
Cofradias, por razones de representacion y para atender a su
protocolo, se podra reservar cada afo, hasta el cinco por ciento de
la totalidad de los palcos y las sillas instalados en cada zona,
pudiendo ceder su uso durante algunos o todos los dias de la
Semana Santa, e incluso la titularidad del derecho de adjudicacion
preferente para afos posteriores.

Articulo 9.- Con independencia del porcentaje establecido en el
articulo anterior, el Consejo Local de Hermandades y Cofradias
destinara un numero de sillas en la cuantia y zonas que cada afio
se establezcan para atender, exclusivamente, peticiones de
caracter social o benéfico.

Articulo 10.- En la modalidad de abono para toda la Semana
Santa, tanto de palcos como de sillas, se reconoce al abonado de
un afo determinado el derecho de adjudicacion preferente para el
afo siguiente de la silla o el palco ocupado, en los plazos y demas
condiciones que se establezcan para la renovacion, salvo lo
establecido en el articulo 12.

En la modalidad de localidades por dias sueltos de la Semana
Santa, el derecho del usuario se extinguira a la finalizacion del
transito de la ultima de las cofradias que hagan estacion el dia de
que se trate, no generandose ningun derecho adquirido para afios
posteriores, ni siquiera el de adjudicacién preferente.

Los usuarios de las sillas o palcos que pertenezcan al cupo de
protocolo del Consejo Local de Hermandades y Cofradias, no
tendran en ningun caso derecho a renovacion.

Articulo 11.- Salvo lo establecido en el articulo anterior, el uso de
silla o palco un afo anterior generara derecho para anos
posteriores.

Articulo 12.- Sin perjuicio de lo establecido en el articulo 10, el
Consejo Local de Hermandades y Cofradias se reserva el derecho
a suprimir o modificar las localidades que sean necesarias por
motivos de seguridad, reordenacion de sillas y/o palcos en la



Carrera Oficial, reestructuraciéon de la misma, o por razones de
cualquier otra indole, debidamente justificadas. En tal caso se
contemplan los siguientes supuestos:

a) Que la supresion o modificaciéon de localidades se lleve a efecto
con anterioridad a la renovacion de abonos, en cuyo caso, los
abonados del afio anterior afectados tendran derecho de
adjudicaciéon preferente de entre las localidades que estuviesen
disponibles si las hubiere.

b) Que la supresion o modificacion de localidades se lleve a efecto
con posterioridad a la renovacién de abonos, en cuyo caso, los
abonados afectados podran optar entre elegir otras localidades de
entre las que estuviesen disponibles, si las hubiere, o exigir el
reintegro total o parcial, segun los casos, de la aportacion
econdémica entregada por las localidades afectadas.

En cualquiera de las dos opciones, los abonados afectados tendran
derecho de adjudicacion preferente, de entre las localidades que
estuviesen disponibles, si las hubiere, para la Semana Santa del
ano siguiente.

Articulo 13.- So6lo podran ser titulares de abonos de sillas o palcos
las personas fisicas mayores de edad.

Ninguna persona podra ser abonada de mas de un palco y/o mas
de seis sillas. No obstante lo anterior, el Consejo Local de
Hermandades y Cofradias podra examinar, con caracter
excepcional, supuestos determinados, pudiendo arbitrar las
medidas que considere oportunas que, en todo caso, no podran
exceder del abono de un segundo palco y/o hasta seis sillas mas.

Seccion Segunda: Cesion o transmision del derecho de uso o
adjudicacion preferente

Articulo 14.- Cesiones temporales.

1. La persona que teniendo derecho de adjudicacion preferente de
sillas o palco decida no hacer uso de ello para la Semana Santa,
perdera su derecho para afios sucesivos. En tal caso El Consejo
Local de Hermandades y Cofradia dara el destino que estime
conveniente a esas sillas o palco para ese determinado afio.



2. El abonado de arfo anterior de silla o palco que decida renunciar
un afo a su derecho de uso o adjudicacion preferente perdera ese
derecho para afios sucesivos.

3. De igual manera, podra ceder ese afio su derecho de uso o
adjudicacién preferente a un tercero, sin perder ese derecho para
afios sucesivos y sin adquirirlo el tercero. Esta cesion sera siempre
sin animo de lucro y debera contar con el conocimiento vy
aprobacién del Consejo Local de Hermandades y Cofradias,
delegando tal funcién en su Tesorero, quien dara cuenta a ésta.

Articulo 15.- Transmisiones definitivas:

1. La transmisién definitiva del derecho de adjudicacién preferente
sobre silla o palco podra realizarse intervivos solo entre conyuges o
parientes por consanguinidad o adopcién, o afinidad, hasta el 3°
grado inclusive, y siempre con caracter gratuito.

2. También podra producirse esa transmisién mortis causa con las
condiciones y requisitos exigidos al efecto por la legislacién vigente.

3. En caso de anulacién, divorcio o separacién matrimonial del
titular de un derecho de uso o adjudicacién preferente sobre silla o
palco, se contemplan dos supuestos:

a).- Que el titular lo fuese con anterioridad a la fecha del enlace
matrimonial, en cuyo caso conservara la titularidad del derecho
de uso o adjudicacion preferente.

b).- Que el titular lo fuese con posterioridad a la fecha del enlace
matrimonial, en cuyo caso se estara a lo que acuerden las partes
en conflicto. En su defecto, y salvo resolucion judicial al respecto,
la Junta Superior del Consejo de Cofradias, estudiadas las
circunstancias que concurran en cada caso, resolvera sobre la
futura titularidad del derecho de uso o adjudicacién preferente.

Articulo 16.-

1. En todos los supuestos de transmision definitiva contemplados en
el articulo anterior se requerira para su plena efectividad, y salvo en
caso de resolucién judicial al respecto, el conocimiento formal y
aprobacion de la Junta Superior del Consejo de Cofradias,
delegando tal funcion en su Tesorero, quien dara cuenta a ésta.

. Si como consecuencia d
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entre los diversos interesados, el Consejo se reserva el derecho de
disponer temporalmente de las sillas o palcos afectados de la forma
que estime oportuna hasta que se dé una solucion definitiva al
conflicto.

3. Las cesiones o transmisiones que se produzcan con animo de
lucro daran lugar a la pérdida del derecho de uso o adjudicacion
preferente.

Seccion Tercera: De los derechos y obligaciones de los
usuarios de sillas y palcos

Articulo 17.- Derechos. Los usuarios de sillas o palcos tendran, en
su calidad de tales, los siguientes derechos:

a) Ocupar la silla o palco que le corresponda durante el transcurrir
de las cofradias y en el espacio que tenga asignado, asi como a
acceder al mismo por las vias que se establezcan, cuantas veces
estime oportuno. Bajo ningln concepto el usuario podra circular
libremente por la Carrera Oficial, ni ocupar los pasillos de acceso y
evacuacion.

b) Recibir informacién puntual, veraz y completa sobre las
condiciones de uso, renovacién y adjudicacién de sillas y palcos.

c) Obtener la documentacion precisa que lo acredite como titular del
derecho de uso de la silla o palco correspondiente.

d) Formular reclamaciones, en el lugar y forma que oportunamente
se senale, respecto de las deficiencias que observe en el proceso
de renovacién y adjudicacion, en las propias instalaciones, o en el
personal de atencién al publico, asi como presentar cuantas
sugerencias crea conveniente encaminadas a una mejor utilizacion
de las sillas y palcos.

Articulo 18.- Obligaciones:

1. Los usuarios de sillas o palcos tendran, en su calidad de tales,
las siguientes obligaciones:

a) Contribuir desde su localidad al mejor desarrollo de la Semana
Santa, guardando el decoro, compostura y respeto debidos a la

Estacion de Penitencia que realizan las cofradias.
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b) Respetar las normas de acceso, circulacién, limpieza, uso de los
pasillos y cualesquiera otras encaminadas al mejor uso de sillas y
palcos, asi como a la convivencia con los restantes usuarios.

c) Atender las indicaciones del personal encargado del control y
seguridad en las sillas y palcos, asi como las que provengan de las
fuerzas de orden publico, que puedan hacerse en cada momento
para el mejor discurrir de las cofradias, por razones de circulacion,
por motivos de seguridad, o por cualquier otra circunstancia
considerada por dichas personas.

d) Desalojar transitoriamente sus localidades, con orden vy
diligencia, cuando el paso de una cofradia lo requiera, por razones
ordinarias o extraordinarias.

2. Del cumplimiento de estas obligaciones se responsabilizara
siempre el titular del derecho de uso de la silla o palco, aun cuando
su inobservancia se produzca por terceros a quienes el titular
hubiese cedido dicho uso sin conocimiento y aprobacién de la Junta
Superior del Consejo.

También respondera el titular del comportamiento de los usuarios
gue sean menores de edad, que al efecto deberan estar siempre al
cargo de una persona mayor identificable.

Seccion Cuarta: De la extincion del derecho de uso y
adjudicacion preferente

Articulo 19.- El derecho de uso de sillas y/o palco se extinguira:

a) Por expiracion del término, es decir, al finalizar la Semana Santa
en el caso de sillas y palcos abonados, y a la finalizacion del
transito de la ultima cofradia de las que hagan Estacion de
Penitencia en el dia, en el caso de localidades por dia.

b) Por incumplimiento por parte del usuario, de las condiciones de
uso y obligaciones que se establecen en el presente reglamento.

c) Por cualquier otra circunstancia contemplada en este reglamento.
Articulo 20.- El derecho de adjudicacion preferente se extinguira:

a) Por incumplimiento de cualquiera de los plazos establecidos en el
calendario de renovacion de abonos, que se publicard por el



Consejo de Hermandades y Cofradias en los términos establecidos
en el articulo 22 de este reglamento.

b) Por incumplimiento por parte del usuario de las condiciones de
uso y obligaciones que se establecen el presente reglamento.

c) Por cualquier otra circunstancia contemplada en este reglamento.

CAPiTULO III: REGIMEN, NORMAS Y
PROCEDIMIENTO DE RENOVACION Y ADJUDICACION
DE ABONOS

Seccidén Primera: De la renovacion de abonos de sillas y palcos

Articulo 21.-Tendran derecho de adjudicacién preferente de sillas y
palcos, para una determinada Semana Santa, todos los abonados
del afo anterior.

No tendran ese derecho de adjudicacion preferente, para una
determinada Semana Santa, los usuarios de sillas del afio anterior,
que lo hubiesen sido por el sistema de localidades por dias sueltos
de la Semana Santa, aunque hubiesen disfrutado de sus
localidades todos los dias de la semana.

No tendran derecho de adjudicacion preferente, para una
determinada Semana Santa, los usuarios de sillas y/o palcos del
afio anterior, que lo hubiesen sido por cesion del uso,
temporalmente, por una o0 mas Semanas Santas, ya hubiese sido el
cedente el Consejo de Cofradias o un particular abonado.

Articulo 22.- Cada afio, con la debida antelacién a la Semana
Santa, la Junta Superior del Consejo de Hermandades y Cofradias
pondra en marcha el proceso de renovacién de abonos de sillas y
palcos, directamente o delegando la gestion en terceras personas
fisicas o juridicas, publicando el calendario de renovacion al menos
en dos de los diarios de mayor circulacion de la ciudad.

Articulo 23.- Podran participar en el proceso anual de renovacion
de abonos de sillas y palcos todas aquellas personas que tuvieron
la condicion de abonados el afio anterior. Si las localidades que
ocuparon el afio anterior hubiesen sido suprimidas o modificadas,
podran ejercer su derecho de adjudicacion preferente al término del
proceso de renovacion y antes del proceso de adjudicacion,
siempre que hubiese localidades disponibles.



Articulo 24.- Si por reestructuracion de la Carrera Oficial o por
reordenacién en la distribucién de sillas y palcos, se viesen
suprimidas o afectadas en su ubicacién un determinado numero de
localidades, el Consejo de Cofradias tratara de reubicar a los
abonados del afo anterior afectados, siempre que hubiese
localidades disponibles. En este caso, el proceso de reubicacién se
realizara mediante sorteo restringido entre los interesados. Si, por el
contrario, no hubiera localidades disponibles, los afectados
perderian su derecho de adjudicacion preferente.

Articulo 25.- Para facilitar el proceso de renovaciéon de abonos, el
Consejo de Cofradias enviara al abonado del afo anterior, al
domicilio que le conste como suyo, solicitud de renovacion/carta de
pago referida a las localidades sobre las que el interesado tuviera
derecho de adjudicacién preferente, de acuerdo con las presentes
normas, abriéndose un periodo de atencién al publico para resolver
las incidencias que en la generacion o en el envio de estos
documentos hubiesen podido ocurrir.

En cualquier caso, y con independencia de lo anterior, sera
responsabilidad exclusiva del abonado del afo anterior el
cumplimiento de los plazos de solicitud de renovacién, pago y
retirada de abonos, asi como cualquier otro que en el proceso de
renovacion se marcase, sin que se pueda excusar el incumplimiento
alegando no haber recibido en fechas la documentacion enviada por
el Consejo de Cofradias, o haberla recibido con cualquier tipo de
error.

Seccion Segunda: De la adjudicacion de abonos de sillas y
palcos

Articulo 26.- Cualquier persona fisica, con las limitaciones que
establece el articulo 13 del presente reglamento, podra optar a la
adjudicacion de un abono de silla y/o palco. Para ello debera
presentar, en el tiempo, forma y lugar que se establezcan, la
correspondiente solicitud ante el Consejo Local de Hermandades y
Cofradias, en impreso que se le facilitara al efecto, y de la cual
recibira copia sellada y fechada.

Articulo 27.- Las solicitudes de adjudicaciéon de abono de silla y/o
palco que se presenten tendran validez exclusivamente para el afio
en curso, de forma que si el solicitante no resultara adjudicatario,



tendria que volver a solicitarlo en afos sucesivos para seguir
optando a la adjudicacién.

Articulo 28.- Los palcos que, tras el proceso de renovacion de
abonos, quedasen sin abonar, seran adjudicados por sorteo entre
las solicitudes presentadas en tiempo y forma por los particulares.

Articulo 29.- Las sillas que formen parte del cupo de sillas para
abonar y tras el proceso de renovacion no se hubieren abonado,
seran adjudicadas por sorteo entre las peticiones presentadas en
tiempo y forma por los particulares.
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Seccion Tercera: Del cambio o mejora de ubicacién de sillas y
palcos

Articulo 30.- Cualquier abonado del afio anterior de silla o palco, no
afectado por las limitaciones que establece el articulo 13 del
presente reglamento, podra optar al cambio o mejora de ubicacion
de las sillas o palco de que disfruta. Para ello debera presentar, en
el tiempo, forma y lugar que se establezcan, la correspondiente
solicitud ante el Consejo Local de Hermandades y Cofradias, en
impreso que se le facilitara al efecto, de la cual recibira copia
sellada y fechada.

Articulo 31.- Las solicitudes de cambio o mejora de ubicacion de
sillas y palcos que se presenten tendran validez exclusivamente
para el afio en curso, de forma que si el solicitante no resultara
adjudicatario de nuevas localidades, tendria que volver a solicitarlo
en afnos sucesivos para seguir optando al cambio o mejora.

Articulo 32.- Las solicitudes de cambio o mejora de ubicacion de
sillas y palcos entraran en sorteo junto con las solicitudes de nueva
adjudicacién, dentro del cupo que correspondan a sorteo entre
particulares. Caso de corresponderles sillas o palco nuevos, el
solicitante podra elegir entre las sillas o palco de que disponia o las
nuevas sillas o palco que les haya correspondido en el sorteo. En
cualquier caso las sillas o palco no elegidas pasaran a su vez a
engrosar el cupo de sorteo.



Seccion Cuarta: De la cesion de sillas por dias

Articulo 33.- Terminado el proceso de adjudicacién, las sillas que
hayan quedado sin adjudicar, se pondran a disposiciéon del publico
por el sistema de cesidn de localidades por dias sueltos de la
Semana Santa, junto con aquellas que expresamente estaban
destinadas a esta modalidad. Los usuarios de estas localidades por
dias no tendran derecho de adjudicacion preferente para afios
sucesivos. Estas localidades, mientras queden disponibles, podran
concertarse anticipadamente en el lugar y fecha que se establezcan
al efecto, o en la propia ubicacién durante la jornada de Semana
Santa de que se trate.

Disposicion Transitoria: Lo establecido en el articulo 13 lo sera
sin perjuicio de las titularidades actuales que se respetaran en todo
caso. No obstante, dichos titulares actuales soélo podran transmitir
por cualquiera de los medios previstos en el articulo 15, un nimero
de sillas o palcos que no exceda de los maximos previstos en el
mencionado articulo 13, segun los casos.

Disposicion Final.: Entrada en vigor. El presente Reglamento
entrara en vigor a partir del dia de publicaciéon del calendario de
renovacion de abonos de sillas y palcos previsto para la Semana
Santa del 2008.



Politica de venta y
cancelacion/devolucion

1- Generales:

Las presentes condiciones generales de venta se aplican estrictamente a todas las ventas de productos
efectuadas en Espafia, incluido las Islas Canarias y las Islas Baleares por Consejo Local de Hermandades y
Cofradias de Cadiz en adelante Consejo, con destino a personas fisicas.

Todo pedido hecho a Consejo implica necesariamente a titulo de condicién esencial, determinante e
imprescindible, la aceptacion sin reservas por el Cliente de las Condiciones Generales de Venta de Consejo
vigentes el dia en que se lleve a cabo el pedido correspondiente. Ademads, el Cliente reconoce que la aceptacion
de las presentes condiciones implicara la aplicacién de éstas al pedido al que se refieren, asi como a todo pedido
posterior, con excepcion de aquellos casos en que nuevas condiciones sean puestas en su conocimiento por
Consejo. El hecho que Consejo no recurra en un momento dado a cualquiera de las presentes condiciones no
puede ser interpretado ni equivaldra a renunciar a recurrir a ellas en el futuro o en el pasado.

Ley aplicable y jurisdiccion competente. La interpretacion y la ejecucion de las condiciones, asi como todos
los actos que se sean consecuencia de ellas, quedaran sometidos al derecho espaiiol, salvo que existan

disposiciones de orden publico contrarias a ello.

2- Precios:

Los precios publicados en Consejo son en Euros y son vigentes salvo error tipografico.

Todos los precios son IVA NO INCLUIDO, el cual se aplicard una vez formalizado el pedido en el «carrito de la
compra», siendo aplicable el vigente en el dia de la realizacién del pedido. Cualquier cambio de tasa de IVA, o
cualesquiera otros impuestos sean de aplicacidn, serd aplicado automaticamente a los precios de los productos
en venta en el Consejo.

Las ofertas sobre productos en venta en Consejo se mostraran en el apartado “Ofertas” o se indicard en la ficha

del producto y, si no se indica lo contrario, seran validas mientras se muestren en pantalla.

3- Diferentes modos de Pago:

Al formular el pedido, el cliente debera realizar el pago exclusivamente mediante tarjeta de crédito / debito.



4- Producto:

Las ofertas presentadas por Consejo son validas dentro del limite de las existencias disponibles. Consejo se
reserva el derecho de modificar el surtido de productos en funcién de las dificultades impuestas por sus
proveedores.

Las fotografias, grafismos y las descripciones de los productos propuestos a la venta solo son orientativos y no
comprometen de ninguna manera al vendedor Consejo.

Con respecto a las sillas del evento, el consejo se reserva el derecho de poder reubicar al cliente en el caso que,

por motivos ajenos a este, no se pudiese ubicar en el lugar inicialmente indicado.

5- Envios:

Los productos adquiridos se entregaran a la persona y a la direccién indicada en el pedido.

Por defecto, las facturas se enviaran a la direccién email indicada por el cliente en la hora de su alta en
Consejo.

Los sdbados, domingos y fiestas no habra ni salida ni entrega de pedidos.

4. No obstante su demora no implicara ni anulacién del pedido ni indemnizacién alguna.

5. Un pedido se considera entregado en el momento en que el transportista entrega el paquete o los paquetes
al cliente y este firma el documento de recepcion de entrega. Corresponde al cliente verificar el estado de la
mercancia a la recepcion indicar todas las anomalias en el albardn de recepcién de entrega.

6. Paraenvios fuera de Espafia y Portugal consultenos.

6- Politicas de devoluciones 'y
anulaciones

6-1 Devolucién de mercancia:

Nuestra politica, cuampliendo con la normativa vigente, es concederle el derecho de devolver cualquier articulo
comprado en Consejo en el plazo de 3 dias desde la fecha de recepcion.

No tendra que aportar ninguna explicacién, cualquier articulo, comprado en Consejo, devuelto en su embalaje
original, precintado y en perfectas condiciones sera aceptado sin mas.

En el caso que la compra sea de una silla para un evento, podra realizar la devolucion hasta 24 Horas desde que
se realiza la compra y con 24 horas de antelacién al inicio del evento.

Antes de realizar la devolucién, tendrd que comunicarlo al departamento de Secretaria.

6-2 Anulacion de pedido:

Dada que la entrega de las localidades es inmediata, no esta disponible la anulacién en venta online.



